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MENYAMPAIKAN /
MELAPORKAN PENGADUAN

Loket Pengaduan dan
Konsultasi

PETUGAS
KOMZULTASI & PENGADUAN

TINDAK LANJUT

- Klarifikasi dehgan pengadu
/ pelapor

- Rapat dengan tim pengaduan
- Rapat pembahasan dengan tim

pelapor dan terlapor
- Penyelesaian Masalah



