PEMERINTAH KABUPATEN MAGETAN
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU

Jalan Pahlawan Nomor. 5 Magetan, Kode Pos : 63318
Telepon (0351)891321
Laman dpmptsp.magetan.go.id, Pos-el dpmptsp@magetan.go.id

Magetan, ©ZMei 2025

Nomor : 700.1.2.4/ 32 /403.117/2025
Sifat . Biasa

Lampiran 1 (Satu) berkas

Hal . Laporan Pengaduan Masyarakat

Bulan April 2025

Yth.
Bapak Pj. Bupati Magetan
. giq. Kepala Bagian Organisasi Seketariat Daerah Kab. Magetan

Kabupaten Magetan

Berdasarkan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor : PER/05/M.PAN/4/2009 Tentang Pedoman Umum Penanganan Pengaduan Masyarakat
bagi Instansi-Pemerintah.

Bersama ini kami sampaikan laporan pengaduan masyarakat terhadap pelayanan publik di
Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Magetan pada bulan

April 2025 sebagaimana terlampir.

@ Demikian untuk menjadikan maklum.

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN
NJE

Tembusan:

1. Inspektur Kabupaten Magetan;
2. Kepala SatPol PP & Damkar Kabupaten Magetan;
3. Kepala Bagian Hukum Sekretariat Daerah Kabupaten Magetan;




~

Unit Satuan Kerja

LAPORAN KELUHAN /PENGADUAN PELAYANAN PUBLIK

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Bulan April 2025
Tanggal
Namadan Penerimaan Media Uraian Tindak Lanjut Penyelesaian

No Alamat Keterangan

Keluhan / Pengaduan Keluhan / Pengaduan Keluhan / Pengaduan
Pelapor
Pengaduan
1 2 3 4 5 6
NIHIL

Magetan, 92 Mei 2025

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN




